
Vergleich Mobile VPN Access (MVA) 
	 versus kundeneigene Lösung

Mobile VPN Access (MVA) Kundeneigene Lösung
Kundenerlebnis Gesamtlösung für den einfachen, unbeschränkten 

und sicheren Zugriff mit dem Notebook auf das 
Firmennetzwerk von überall. 

Eigene Lösung, meist bestehend aus mehreren 
Einzelkomponenten von verschiedenen Anbietern. 

Voraussetzung Standortvernetzung (LAN-I) von Swisscom ist bereits 
beim Kunden im Einsatz.

Die gesamte Vernetzungsthematik muss der Kunde 
mit Providern/Partnern sicherstellen.

Durchgängigkeit Eine Bestellung, ein SLA und ein Vertrag.>>

Eine zentrale Anmeldung für alle Zugangsmöglich->>
keiten (2G/3G, PWLAN, xDSL und Roaming) ins 
Firmennetz (inkl. VPN Client).

Ein Ansprechpartner für den Betrieb und Support.>>

Ein Reporting im Swisscom Customer Extranet.>>

Mehrere Bestellungen, Verträge und SLA.>>

Mehrere verschiedene Anmeldungen pro Zugangs->>
möglichkeit ins Firmennetz.

Mehrere verschiedene Ansprechpartner für den >>
Betrieb und Support.

Mehrere verschiedene Reportings müssen >>
zusammengezogen und abgeglichen werden.

Zugriffssicherheit Sicherer Zugriff auf Firmendaten über die Infra
struktur der Swisscom und mittels IPsec VPN-Tunnel.

Zugriff auf Firmendaten über das öffentliche 
Internet.

Zusätzliche Sicherheitslösungen beim Kunden 
erforderlich.

Security Policy Keine Gefährdung der firmeninternen Security Policy 
durch Fehlkonfiguration oder Fehlbedienung. 
Mit dem MVA wird der Benutzer direkt in das Fir-
mennetz eingebunden. Der Zugriff auf das Internet 
erfolgt immer über das Firmennetz und die firmen
eigene Firewall.

Fehlbedienung kann der Benutzer direkt in das 
Internet gelangen und dadurch die Sicherheitspolitik 
seines Unternehmens gefährden.

Administration und 
Reporting

Benutzeradministration über webbasiertes Kunden-
extranet; Daten in Echtzeit verwaltbar, Reporting
daten sofort und jederzeit ersichtlich.

Benutzeradministration durch interne Ansprech
personen, Reportingdaten aus selbst entwickelten 
oder eingekauften Lösungen auszulesen und 
abzugleichen.

Infrastruktur und Kosten Keine Investition und kein Know-how notwendig. 
Die Gesamtlösung steht sofort zur Verfügung.

Der Kunde muss eigene Infrastruktur aufbauen und 
betreiben (RADIUS Infrastruktur, Server, Gateways 
etc.).

Datenvolumen Keine Beschränkung. Je nach Konditionen des Providers begrenzt.
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Kundenerlebnis Zugriff auf Unternehmensdaten von überall  
Eigene Lösung vs. Mobile VPN Access (MVA) 

Kundeneigene Lösung:  Mobiler sicher Zugriff auf Firmendaten mit dem Laptop 

Mobile VPN Access: Mobiler sicherer Zugriff auf Firmendaten mit dem Laptop  

SIM  
(Natel Data Basic) 

Token 

Betrieb und Support: 
Mehrere SLAs 
Mehrere Ansprechpartner 

Connectivity Beschaffung: 
Mehrere Bestellungen und  
Lieferungen 
Mehrere Verträge und SLAs 

Anmeldung ins Firmennetz: 
1x bei UDM (2G/3G) 
1x bei PWLAN 
1x bei DSL  
1x bei VPN Client und Token 

Reportings:  
Mehrere,  verschiedene  

VPN-Client 

Beschaffung: 
1 Bestellung, Vertrag, SLA 

Betrieb und Support: 
1 Ansprechpartner 

Anmeldung ins Firmennetz   
1 zentrale Anmeldung für alle Zugriffe 
(2G/3G, PWLAN, DSL, VPN Client) 

Reporting: 
1 Reporting im Customer Extranet 

(optional) 

Mobile VPN Access 
(integrierte Gesamtlösung) 

Extranet 

Experience 
User/Betrieb 

Experience 
User/Betrieb 


